
关于社会保险待遇资格认证的温馨提示
各社会保险待遇领取人员：
您好！资格认证事关社保基金安全和全体参保人员的根本利益，按时进行资格认证是您应尽的义务。待遇领取人员首次资格认证时间为待遇领取后的3个月内，之后每年需进行一次资格认证，每次认证间隔时间不能超过12个月。对于未按时认证的待遇领取人员，我局将暂停发放其待遇。为确保您能按时领取到社会保险待遇，请及时进行资格认证。目前提供下列认证方式：
一、互联网认证
（一）手机认证：已办理重庆市社会保障卡的认证对象可使用手机下载“重庆掌上12333”APP认证。未办理重庆市社会保障卡的认证对象可使用手机下载“掌上12333”认证。认证成功次日起，可在“重庆掌上12333”APP查询到最新认证结果信息。
（二）电脑认证：已在社保所采集过指纹和人脸的认证对象，可通过安装有摄像头的电脑访问重庆人力资源和社会保障网进行自助认证（网址：https://rlsbj.cq.gov.cn/）。流程：登录网站→重庆人力资源和社会保障网→我要办→生存认证系统→身份认证。
二、现场认证
本人携带居民身份证或社会保障卡原件，到就近的村（社区）服务中心或镇（街道）社保所办理资格认证。
三、出国出境人员认证
出国、出境居住的待遇领取人员除采取互联网认证方式外，还可按照《外交部财政部人力资源和社会保障部关于在境外居住人员领取养老金资格审核表有关问题的通知》（外领函〔2015〕660号）规定，到我国驻外使领馆、派出机构、驻港澳公署完成资格认证。
四、特殊人群认证
卧床不起、行动不便的待认证人员或亲属可向就近的村（社区）服务中心或者镇（街道）社保所提出上门认证申请，由工作人员持相关设备上门认证。
对于未按时完成资格认证而待遇被暂停发放的人员，可进行补认证。每月19日（含）前参加补认证的，其待遇将从第2个月起恢复发放，并补发停发期间的待遇；每月20日（含）后参加补认证的，其待遇将从第3个月起按规定恢复发放。如有疑问，请就近向当地社保所进行咨询，或拨打023-12333、023-42757533咨询。
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（扫描以上二维码，下载“重庆掌上12333”APP并注册登录→签领电子社保卡即可办理各项业务）
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